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Préalable 
 

L’année 2020 : une année particulière 

 
L’année 2020 a été marquante pour nombre d’entre nous avec l’arrivée de la pandémie la 

COVID a bouleversé la vie des personnes, des structures médico-sociales, sociales et aussi les 

formations. 

Cela a nécessité la prise de mesures spécifiques afin de protéger nos apprenants tout en 

poursuivant les cours ; Des cours en distanciel et/ou présentiel sont alors mis en place, des 

propositions sont faites pour les certifications des diplômes. Le suivi pédagogique se renforce 

au niveau individuel et/ou collectif pour accompagner les apprenants dans cette période 

difficile. 

En 2019, l’IRTSCA dispensait pour la première fois une nouvelle formation « Accompagnant 

Educatif et Social ». C’est avec plaisir et enthousiasme que nous avons pu accueillir une 

promotion de 14 apprenants (demandeurs d’emploi) et de 19 apprenants (salariés).  

La formation      se déroule sur 12 mois (D.E) et 18 mois (salariés). 

La certification pour ces deux promotions a eu lieu en 2020. Ils ont tous obtenu leur DEAES. A 

savoir que dans cette formation il y a de nombreuses épreuves de contrôle continu ce qui a 

permis de                       rendre compte au plus près de l’acquisition des compétences attendues d’un A.E.S 

L’accompagnant éducatif et social est un travailleur social qui réalise une intervention sociale 

au quotidien visant à compenser les conséquences d’un manque ou d’une perte d’autonomie. 

Il est amené à prendre en compte les difficultés liées à l’âge, à la maladie, au mode de vie ou 

les conséquences à une situation sociale de vulnérabilité pour permettre à la  personne d’être 

actrice de son projet de vie. 

Très naturellement, les apprenants AES se sont retrouvés en première ligne lors de la 

pandémie. Ils ont fait preuve d’engagement et donner sens à l’accompagnement entre 

respect de la personne, sa protection et le maintien des liens sociaux. 

La créativité a pu s’exprimer dans les activités proposées aux personnes accompagnées (clip*, 

appel skype, réseaux sociaux, visite de stage en visio-conférence…). 

*Confinés : clip musical Mas Toussaint de Cormontreuil 
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Ces adaptations montrent la capacité de chacun à investir de nouvelles pratiques, être force 

de propositions dans l’intérêt de l’usager. 

Deux nouvelles promotions sont rentrées en octobre 2020 soit 14 demandeurs d’emploi et 13 

salariés dont 2 apprentis. 

L’équipe pédagogique de la filière se compose d’une responsable de formation, d’une 

formatrice et d’une assistante pédagogique. Courant 2020, cette équipe s’est consolidée par 

l’arrivée d’un nouveau formateur. 

De grands projets sont à venir, soit une réforme du DEAES pour septembre 2021 qui permettra 

de construire un nouveau projet pédagogique. 

 
 
 
 
 
 

Corinne MICELI 

Responsable de la formation AES 
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Les PROMOS 2019 -2020 
 

Formation PRF REGION sur 12 mois 

 
La formation des demandeurs d’emploi est financée par la Région dans le cadre d’un appel 

d’offre. Elle se déroule sur 12 mois soit une admission en 2019 et le passage du diplôme en 

2020. 

La prévention et la sécurité sanitaire des apprenants ont été prises en compte et ont généré 

l’adaptation des modalités de certification en accord avec les textes règlementaires. 

Les 12 candidats au DEAES ont obtenu leur diplôme. (voir annexe 1 : tableau de notes) 

Il faut souligner leur investissement tant sur la formation théorique que pratique. 

Effectivement, dès lors que les oraux ne pouvaient avoir lieu, ils ont dû répondre à de 

nouvelles commandes (vidéo) qui ont ensuite été abandonnées dans un souci d’équité, 

certains ont été frustrés de ne pas pouvoir échanger avec les jurys. 

Au niveau des stages, certaines structures ont fermé entraînant de fait un arrêt de stage. 

Des apprenants ont pu aussi faire partie de la réserve sociale. 

Tous les diplômés ont trouvé un emploi dans les secteurs d’activités suivants : 

- IME 

- Education Nationale 

- Ehpad 

- Foyer de vie 

- Maison de quartier 
 
 

Formation des salariés sur 18 mois 
 

La formation des salariés se déroule sur 18 mois avec un temps de stage chez l’employeur de 

595 heures sur un poste d’AES et un temps de stage hors employeur de 245 heures. 

Les 19 personnes candidats au DEAES l’ont tous obtenu. (voir annexe 1 : tableau de notes) 

Ils ont bénéficié des mesures et modalités identiques de certification que la formation des 

demandeurs d’emploi. 
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Bilan de ces 2 promotions 

 
Nous pouvons dresser un bilan positif pour ces deux promotions puisqu’il y a un taux de 

réussite de 100 % au DEAES. 

L’épidémie de COVID a créé des tensions dans le champ social et médico-social. 

Nos apprenants ont été en première ligne, sur le terrain, au côté des personnes en situation 

de handicap, en situation de vulnérabilité. Certains d’entre eux ont fait partie de la réserve 

sociale, d’autres ont été affectés en Unité COVID. 

 
Cette crise sanitaire a donc des conséquences sociales importantes, la mobilisation de nos 

apprenants montre leur implication. 

Tous ont souligné un recentrage sur l’accompagnement, l’importance du maintien du lien 

social dans la distanciation. Il faut aussi féliciter leur esprit créatif au travers d’activités 

nouvelles. 
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FORMATION 2020/2021 Demandeurs d’emploi 
 

 
La Région a renouvelé son financement pour 14 apprenants A.E.S. En raison des conditions 

sanitaires, les admissions se sont faites sur dossier à raison de deux examinateurs. 

La Direction de l’IRTSCA a fait le choix que la formation se déroule en présentiel au vu du profil 

de ces apprenants afin d’éviter un décrochage dès le 1er confinement. Pour couvrir les besoins 

en informatique de chaque apprenant l’IRTS propose le prêt d’un ordinateur portable. 

Ces conditions favorisent l’apprentissage. 

Notre présentation de cette promotion a été enrichie grâce à une recherche / questionnaire 

effectuée par Mr THEVENOT Michaël auprès de nos apprenants. Mr THEVENOT effectue un 

stage dans le cadre de son master 2 (Intervention et Conseil en Formation). 

 

Profil de la promotion 
 

• Moyenne d’âge : 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les 26-35 ans sont les plus représentatifs ce qui correspond à des personnes ayant déjà exercées 
une activité professionnelle (public pôle emploi). L’absence des 18-26 ans est questionnante.  
Est-ce dû à une manque d’information sur le métier ? ou le fait que la formation ne soit pas 
financée par la Région comme formation initiale ? : impact Parcoursup ? et formation pas 
proposée aux 18 ans (lycéens). 
 
 

3

6

4

1

entre 25 et 30 ans

entre 30 et 40 ans

entre 40 et 50 ans

plus de 50 ans
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3

6

3

1 1

Sans diplôme

CAP/BEP

BAC ou équivalent

BTS

Licence

• Dernière qualification obtenue : 
 
 
  

 

 

 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
Le diplôme d’Etat d’Accompagnant Educatif Social est de niveau 3 et aucun diplôme n’est  requis 
pour l’admission.  
Pour autant, on peut se rendre compte qu’une majorité possède un diplôme allant d’un 
CAP/BEP (niveau 3) jusqu’à la licence (niveau 6). Il s’agit dans ce cas d’une reconversion 
professionnelle. Il s’agit bien d’un choix motivé pour cette formation. 

 
 

 

 

Organisation de la formation pratique 
 
 

• Lieu de formation pratique n°1 (420 h) : 

 
 

5

1
1

4

3

EHPAD
ASSOCIATION
IME
FOYER DE VIE
MAS
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• Lieu de formation pratique n°2 (420 h) : 

 

  
 

Les apprenants ne rencontrent pas ou peu de difficultés dans leurs démarches pour trouver un 
stage. Ils sont accompagnés en cas de difficultés et aussi pour réfléchir à l’acquisition des 
compétences en fonction des terrains. 
 
Il leur est demandé de profiter de la formation pour aller à la rencontre de public, professionnels, 
institutions différentes. Ces périodes d’immersion permettent un va et vient entre la formation 
pratique et théorique, d’acquérir des compétences en les mobilisant sur le terrain. 
 

2

48
FAM

IME

FOYER DE VIE
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Une visite de stage en visio-conférence ou en présentiel est prévue au cours du 
parcours. Celle-ci permet d’apprécier les compétences acquises ou non, et en cours 
d’acquisitions. Cette rencontre tri-partite est un temps d’échanges important dans la 
formation de l’apprenant. Les notes    attribuées par le référent professionnel comptent 
dans le cadre du contrôle continu du DEAES. Les notes sont globalement très 
satisfaisantes. 

 
Bilan individuel et collectif à mi-parcours : Les apprenants demandeurs d’emploi sont 
dans l’ensemble très motivés. Ils ont aussi une relation à la formation très en lien avec 
leur parcours scolaire avec souvent une faible estime de leur capacité scolaire. 
L’accompagnement pédagogique tient compte de ce constat.  
 
Il s’agit pour la plupart d’entre eux d’un choix réfléchi en amont de l’admission où ils 
ont perçu la nécessité d’un      engagement sur 12 mois avec un travail régulier. 

 
Les formations pratiques favorisent la construction de l’identité professionnelle et la 
consolidation des connaissances. 
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FORMATION 2020/2021 des salariés sur 18 mois 
 

La formation AES de la promotion des salariés se déroule sur 18 mois. 
 

Cette année, 13 apprenants sont entrés en formation dont un parcours de spécialité. 
 

Une baisse significative des entrées en formation (19 en 2019) peut s’expliquer par 
l’arrivée de la COVID en mars 2020 (date des admissions). 

 
Ils termineront leurs formations en mars 2022. La Direction de l’IRTSCA a fait le choix 
de maintenir les cours en présentiel pour la filière AES. 
 

 

Profil de la promotion 
 

• Moyenne d’âge : 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3

2

6

2

entre 25 et 30 ans

entre 30 et 40 ans

entre 40 et 50 ans

plus de 50 ans
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• Origine géographique : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Dernière qualification obtenue : 
 

 
 

 
 
 
 
 

1

4

4

1

1

1
1

BTS

BAC ou équivalent

BEP / CAP

Diplôme assistante de vie

Diplôme aide soignante

DEAMP

Sans diplôme

12

1

MARNE

ARDENNES
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Organisation de la formation pratique 
 

• EMPLOYEURS (formation pratique 595 h) 

 

• Lieu de formation pratique extérieur à l’employeur (245 h) 

 
 

5

5

2
1

EHPAD

FOYER DE VIE

ACPEI

CHRS

1

3

2
3

3

EHPAD

FAM

IME

FOYER DE VIE

MAS
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Logiquement, on peut s’apercevoir que les apprenants sont âgés de 30 à 50 ans et ils ont tous 
une expérience significative dans l’accompagnement des personnes en en situation de 
handicap, une apprenante vient d’une structure sociale (CHRS). 

 
Le métier d’AES n’est pas encore suffisamment connu et de fait reconnu. L’AES est un 
travailleur social qui même s’il peut être considéré par certaines tâches comme un soignant, 
propose un accompagnement social. (voir annexe 2 article l’AES, une autre façon de prendre 
soin). 

 
Les apprenants salariés choisissent tous un lieu de stage différent de leur structure. 

 
Cette année en raison de l’épidémie, la réunion d’information avec les référents 
professionnels n’a pas eu lieu, il a été signifié aux établissements sociaux et médico-sociaux 
une mise à disposition. 

 

La visite de stage, en fonction de l’évolution sanitaire aura lieu en présentiel ou en distanciel 
(visio-conférence). 

 
Le bilan à mi-parcours n’a pas encore eu lieu, on peut cependant poser différents constats. 

 

Comme tous les salariés du secteur médico-social, ils sont mis à rude épreuve. Ils peuvent 
évoquer la pénibilité de leur travail, leur confrontation aux décès mais aussi surtout leur 
volonté d’accompagner au mieux les personnes. 

 
La démarche d’une formation répond aussi à un besoin de reconnaissance sociale et salariale. 
Ils mesurent peu à peu l’investissement que demande une formation et doivent rentrer dans 
une posture d’apprentissage en se servant de leurs savoirs expérientiels. 
 

Cette promotion est solidaire et les échanges riches. 
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DES PROJETS 
 

 

L’année 2020 devait nous permettre de dresser un premier bilan sur la formation. 

 
Celui-ci, même s’il est positif, ne peut être exploité réellement en raison de la crise sanitaire. 

Celle-ci nous a tous obligés à travailler, à investir de nombreux outils informatiques. 

L’accompagnement pédagogique s’est adapté et des cours en distanciel ont permis de 

maintenir la formation pour des apprenants atteints du COVID ou cas contact. 

L’IRTSCA a fait preuve de réactivité, a été force de propositions afin de maintenir la qualité 

des enseignements et des certifications. Le diplôme AES 2020 n’est en aucun cas le diplôme 

covid au contraire il vaut d’autant par la détermination, l’engagement et le travail fourni par les 

uns et les autres. Nous ne pouvons que nous en féliciter. 

L’avenir permet aussi de voir se profiler une nouvelle réforme en 2021. Celle-ci répond à une 

évaluation du diplôme d’Etat d’Accompagnant Educatif et Social réalisée en 2 phases 

(2018/2019). 

Lors de la création du DEAES en 2016, le ministère des Solidarités et de la Santé s’était engagé 

à l’évaluation du dispositif de formation. 

L’évolution du DEAES devrait permettre s’il n’y a plus de spécialité de répondre au manque 

d’attractivité de la spécialité « accompagnement de la vie à domicile » d’une part, et d’autre 

part à celle de la spécialité « accompagnement à l’éducation inclusive et à la vie ordinaire ». 

Le DEAES répond aussi à une forte employabilité, le secteur est en tension compte tenu des 

besoins des structures. 

La formation devra donc s’adapter aux choix faits dans la réforme et proposer une formation 

de qualité. 

Par ailleurs, nous devons aussi réfléchir à la notion de partenariat et favoriser celui-ci, des 

projets qui n’ont pu se réaliser en 2020 devraient se mettre en place dans les prochaines 

années. 

La formation des travailleurs sociaux est l’affaire de tous les acteurs du Travail Social. 
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CERTIFICATION AES PROMO 2019/2020 –  PRF REGION 
SYNTHESE DES NOTES PAR DOMAINES DE COMPETENCES 

  

NOM  - PRENOM 

 

DC1 

 

DC2 

 

 

 

DC3 

 

 

DC4 

 

Portfolio 
Devoir 

sur table 
Exposé 

Note de 

parcours 
Stage 1 Stage 2 

Contrôle 

continu 

 

Stage 1 Stage 2 
Note de 

parcours 

Contrôle 

continu écrit 

Oral étude 

de situation 
Stage 1 Stage 2 Stage 1 Stage 2 

Note de 

parcours 

 13/20 13/20 18/20 14/20 18/20 16/20 15/20 17/20 17/20 16/20 13/20 13/20 17/20 15/20 18/20 15/20 16/20 

 14/20 12,5/20 18/20 11/20 16/20 7/20 14/20 14/20 9/20 13/20 13/20 10,5/20 17/20 8/20 14/20 10/20 12/20 

 14/20 10/20 18/20 12/20 12/20 10/20 14/20 13/20 7/20 13/20 14/20 12/20 11/20 10/20 14/20 7/20 12/20 

 15/20 14,5/20 18/20 16/20 16/20 16/20 17,5/20 17/20 16/20 17/20 11/20 14/20 18/20 16/20 20/20 14/20 16/20 

 15/20 13/20 18/20 13/20 14/20 9/20 13/20 17/20 8/20 13/20 12/20 12/20 13/20 9/20 16/20 9/20 12/20 

 16/20 17,5/20 18/20 18/20 18/20 18/20 20/20 18/20 17/20 16/20 14/20 16,5/20 16/20 18/20 19/20 18/20 18/20 

 20/20 16/20 18/20 18/20 17/20 14/20 20/20 19/20 15/20 19/20 14/20 17/20 18/20 14/20 20/20 15/20 18/20 

 15/20 14,5/20 18/20 14/20 13/20 13/20 20/20 11/20 12/20 17/20 14/20 14/20 10/20 11/20 13/20 16/20 18/20 

 16/20 17,5/20 18/20 18/20 18/20 19/20 17,5/20 18/20 19/20 19/20 15/20 19/20 18/20 19/20 18/20 19/20 19/20 

 14/20 14,5/20 18/20 15/20 16/20 16,5/20 19,5/20 17/20 16/20 13/20 12/20 15/20 18/20 16/20 17/20 17/20 14/20 

 13/20 17,5/20 18/20 16/20 16/20 18/20 19/20 16/20 18/20 17/20 14/20 20/20 17/20 18/20 18/20 18/20 18/20 

 14/20 17,5/20 18/20 16/20 17/20 18/20 19,5/20 18/20 18/20 15/20 13/20 10/20 17/20 19/20 17/20 19/20 17/20 

 



 

 

CERTIFICATION AES PROMO SALARIES 2019/2020 –   
SYNTHESE DES NOTES PAR DOMAINES DE COMPETENCES 

  

NOM  - PRENOM 

 

DC1 

 

DC2 

 

 

 

DC3 

 

 

DC4 

 

Portfolio 
Devoir 

sur table 
Exposé 

Note de 

parcours 
Stage 1 Stage 2 

Contrôle 

continu 

 

Stage 1 Stage 2 
Note de 

parcours 

Contrôle 

continu écrit 

Oral étude 

de situation 
Stage 1 Stage 2 Stage 1 Stage 2 

Note de 

parcours 

 17 15,5 13 15 17 12 16 18 15 16  10 18 13 17 15 15 

 15 17,5 14 16 18 15 14 16 15 15 17,5 18 13,5 15 14 15 15 

 15 14 13 15 14 18 18,5 16 18 16 15 18 15 18 15 18 15 

 15 12 14 15 16 18 15 17 18 16 13 10 16 15 14 17 16 

 14 13 14 15 18 16 18 19 16 17 16,5 14 18 16 19 16 17 

 14 12,5 14 14 19 17 14 19 19 14 10 18 19 17 19 17 15 

 14 12 13 13 14 15 13 16 15 14  9 14 15 14 14 14 

 15 14,5 12 15 16 17 13 18 18 14 8,5 17 17 15 18 17 16 

 15 16,5 13 14 14 16 18 17 17 15 16,5 18 14 16 17 16 15 

 18 14,5 14 17 18 17,5 18 19 18,5 18 17 18 18 18 19 18 18 

 12 18,5 13 13 15 16 12 16 16 13  11 11 16 15 16 14 

 12 12,5 14 15 17  12 17  16 4,5 13 17  16  16 

 



 

 

NOM  - PRENOM 

 

DC1 

 

DC2 

 

 

 

DC3 

 

 

DC4 

 

Portfolio 
Devoir 

sur table 
Exposé 

Note de 

parcours 
Stage 1 Stage 2 

Contrôle 

continu 

 

Stage 1 Stage 2 
Note de 

parcours 

Contrôle 

continu écrit 

Oral étude 

de situation 
Stage 1 Stage 2 Stage 1 Stage 2 

Note de 

parcours 

  15,5 14 16 16 16 19 16 16 16 15,5 12 14 14 17 17 16 

 17 15,5 20 17 16 16 19 18 18 17 15,5 18 18 18 17 16 17 

 13 14 12 15 17 17 13 14 18 16 14 14 17 17 17 17 17 

 12 13 13 14 14 16 16,5 16 16 16  14 15 17 15 15 15 

 18 absente 14 14 15 17 20 15 17 16 15 13 15 17 16 17 15 

 15 12,5 20 16 15,5 18 13 15,5 18 16 12 13 15,5 18 15,5 17 16 

 20 18 20 18 17 15 20 16 16 17 17 11 17 14 16 15 17 
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