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Une année en demi-teinte

Lorsque I'on est un acteur de la formation, I'année est rythmée par des certifications pour la
promotion qui termine son cycle de formation, par les admissions des futurs entrants, leur
rentrée et leurs accompagnements pédagogiques. Cette organisation nous permet d’étre
toujours au c6té de nos apprenants. Elle regle I'activité au sein de la filiére avec I'avantage de
ne pas voir I'année passée.

Pour 2023, nous avons deux promotions qui terminaient leur cycle de formation: la
promotion des salariés 2021/2023 et les demandeurs d’emploi 2022/2023, une promotion en
cours de formation salariés 2022/2024. Nous avons eu une rentrée en mai pour les
demandeurs d’emploi 2023/2024. Nous n’avons pas pu ouvrir de promotion salariés
2023/2025 en raison d’'un nombre insuffisant d’inscriptions.

Cette non-ouverture d’une promotion de salariés peut interpeller puisque le métier
Accompagnant Educatif et Social est dit « métier en tension » ce qui signifie que les
institutions sociales, médico-sociales manquent cruellement de ces professionnels. Cette crise
nationale de recrutement des travailleurs sociaux encore jamais vue favorise I'embauche
d’intérimaires peu formés, de salariés non qualifiés. Le livre blanc évoque « une dégradation
des accompagnements » malgré des besoins importants de la population. La formation de ces
personnes représente donc un véritable enjeu face a « la chalandisation » du travail social. Se
former c’est mettre du sens, réfléchir, c’est surtout se professionnaliser, s’engager dans la
relation a l'autre, la reconnaissance de |'altérité des individus, le prendre soin avec éthique.
Pour terminer, je dirai que permettre a ses salariés de se former, c’est leur offrir une
professionnalisation, I'acquisition d’une posture, d’un positionnement professionnel face a
des situations de plus en plus complexes.

Les AES sont des travailleurs sociaux de proximité, dans le quotidien des personnes
accompagnées. Le DEAES a pour ambition d’améliorer la qualité des interventions sociales au
guotidien, visant a accompagner les personnes en situation de handicap ou perte
d’autonomie, quelles qu’en soient I'origine ou la nature. L’accompagnant Educatif et social
prend en compte les difficultés liées a I'age, a la maladie ou au mode de vie ou les
conséquences d’'une situation sociale de vulnérabilité, pour permettre a la personne d’étre
actrice de son projet de vie.

Les compétences acquises permettront d’accompagner les personnes au quotidien, dans la
proximité et de coopérer avec I'ensemble des acteurs concernés dans le respect de I'usager,
de I'éthique et de la déontologie. Ce dipldome s’inscrit dans une logique de compensation et
d’inclusion avec la volonté de proposer des interventions professionnelles qui contribueront
a I'épanouissement de la personne a son domicile, en structure, dans le cadre scolaire et
social.



La formation d’Accompagnant Educatif et Social a trouvé sa place naturellement au sein de
I'Institut Régional de formation du Travail Social de Champagne-Ardenne en 2019.

Aprés avoir été admis, 'apprenant s’engage dans un processus de formation. Pour les
accompagner, I'IRTS s’appuie sur le responsable de la formation, sur une équipe
pédagogique qui a la particularité d’assumer également la fonction de « référent de
parcours ». Viennent en complémentarité des formateurs permanents, des vacataires
universitaires ou professionnels. Aujourd’hui, I'équipe se compose d’une responsable de
filiere (tps plein), une assistante pédagogique (0.50 tps), une formatrice (0.50 tps AES/0.50
tps ETS) et une formatrice (tps plein).

L'apprenant en formation, de I'admission jusqu’a la présentation de ses acquis devant le jury
professionnel, est suivi par un formateur référent dans I’élaboration de son projet de
formation, puis dans sa mise en ceuvre. Cette fonction pédagogique s’inscrit dans une
dimension collective inhérente a une formation professionnelle, d’ou I'importance d’une
démarche de groupe, complétée par une guidance individuelle.

L’équipe pédagogique est dans une démarche réflexive, de développement de projets
pédagogiques et projets partenariaux. Ce travail d’équipe dynamique a permis entre autres
de proposer une journée a destination des apprenants AES et AS en collaboration avec I'lIFAS
« Du regard sanitaire au regard social : I'Enjeu de I'accompagnement ». Cette journée a eu lieu
le 17 octobre 2023 et elle a permis la rencontre entre les futurs professionnels AES et les futurs
aides-soignants. L’objectif était de travailler les représentations sur ces deux métiers par les
futurs professionnels afin de se connaitre et travailler ensemble sur le terrain. L'aprés-midi a
été consacré a une conférence ouverte aux professionnels. Les retours tres positifs de cette
journée, nous encouragent a proposer une nouvelle rencontre le 15 octobre 2024 a I'IFAS sur
« Eloge de la présence » Comment prendre soin aujourd’hui ?




Le réle du référent de parcours de la promotion demandeurs d’emplois
Clothilde DRAI, cadre pédagogique, formatrice

A chaque semaine de regroupement a I'IRTS est planifiée une demi-journée intitulée « RP » mais que
met on derriére ces temps de Référent de Parcours ?

Je dirais qu’il s’agit tout d’abord de laisser du temps a la Rencontre, les prémices de I'instauration d’une
relation de confiance qui va se créer progressivement. Cette relation de confiance est indispensable
pour pouvoir accompagner au mieux les apprenants durant leur parcours de formation.

Il faut pouvoir poser un cadre souple et tenace, je m’explique...

Poser un cadre souple pour permettre un espace de parole, favoriser les échanges, le partage
d’expériences. Etre a I’écoute, pouvoir accepter les points de vue différents, partager ses idées sans les
imposer et avoir la capacité de prendre du recul afin de favoriser I'analyse.

Poser un cadre tenace pour leur éviter d’installer un mauvais rythme a leur formation, apprendre a se
positionner en tant que futur travailleur social, au sein d’une équipe, salarié d’un établissement. C’est-
a-dire prendre en compte ses droits mais aussi ses devoirs, la rigueur du professionnel.

La formation n’est pas toujours simple, ponctuée par des stages, des regroupements, des certifications.
Choses pour lesquelles les apprenants sont parfois trés éloignés, ayant quittés les bancs des écoles il y
a plusieurs années pour la majorité. Ce sont aujourd’hui des adultes, avec chacun un parcours de vie
différent dont il faut tenir compte et qui apporte indéniablement de la richesse au groupe.

A cela s’ajoute des moments de doutes, de remise en question, des problemes personnels auxquels il
faut faire face et tenter de ne pas les laisser venir bouleverser leur formation. Il m’est souvent arrivé de
recevoir des apprenants en dehors des heures de formation pour « parler un peu », ou recevoir des
appels téléphoniques sous la forme d’un « a I'aide, je suis perdue ». Les apprenants le savent, I'écoute
est une qualité indispensable, et ils doivent pouvoir la trouver auprés de leur référent de parcours.

Le secteur qu’ils ont choisi n’est pas un hasard, leur projet professionnel est construit, et parfois je viens
dé — construire tout cela, avec comme supports les échanges et les questionnements. Les
représentations qu’ils avaient viennent se modifier.

C’est tout I'enjeu du référent de parcours, accompagner I'apprenant dans son parcours de formation,
mais également I'accompagner dans la construction de son identité professionnelle. Le référent de
parcours ameéne a faire des liens avec la pratique du stage et les cours théoriques de la formation.

Etre référent de parcours c’est aussi permettre au groupe de « faire groupe », je dis souvent « comme
une équipe ». La prise en compte de chaque personnalité, avec leurs qualités et compétences
respectives. Les moments de partage un peu « hors cadre » sont importants. Il faut pouvoir ldcher prise
pour pouvoir s’investir pleinement.

Je coordonne le parcours, m’assure que tout se passe pour le mieux. Je fais du lien. Je dois étre
disponible, je partage mes valeurs du travail social, mon expérience, afin qu’ils puissent eux-mémes se
construire professionnellement.




LA RECETTE DE L’AES

Voici une recette que nous avons travaillé en groupe « référent de parcours» qui illustre
« I’équipe » que nous représentons durant nos cours.

Tout d’abord pour avoir de bons AES il faut fabriquer la pdte des valeurs communes :

- Mettre un peu de soutien, une pincée d’entraide, un zest de solidarité et une grosse
louche de bienveillance......Bien mélanger.

- Quand tout est bien lié, ajouter du savoir étre professionnel. Bien fouetter la
préparation avec du respect, de la bientraitance, de la considération pour 'usager, de
la communication, de I'engagement, de I’'honnéteté et de I'entraide.

- Pour continuer...une bonne organisation et nécessaire pour arriver a un résultat
optimum. La préparation doit reposer pour faire des procédures claires et précises.

- Lerespect et I'entretien du matériel et des locaux, par tous, permet de bien travailler
la recette et d’avoir de bons outils.

- Le lieu de réalisation ne compte pas, établissements, domicile ou extérieur, seul le
résultat compte.

- Et pour déguster au mieux cette préparation, ne pas oublier de faire des
transmissions réguliéres, des lectures, compléter un journal de bord, actualiser le
dossier de I'usager, faire des points hebdomadaires.

ATTENTION, un bon accompagnement n’est jamais seul, cela passe aussi par les
échanges avec vos collegues !

Un groupe RP




Le réle de I'assistante de formation

Cathy FERGER, assistante pédagogique

Mon role est trés enrichissant pour diverses raisons.

Ce sont des promotions qui ont un parcours de vie différent. Pour la promotion salariée ils
exercent pour certains dans des structures ou leur travail est compliqué, épuisant. Au début
de la formation ce sont des personnes qui arrivent en formation complétement stressées,
manquant cruellement de confiance en elles et moi mon réle est de les aider concernant le
suivi administratif de leur dossier en lien avec leurs employeurs, d’étre a I’écoute,
bienveillante, de les rassurer et de les encourager lors des épreuves de certification.

Pour la promotion des demandeurs d’emploi, je veille aussi a ce que tout se passe bien du
point de vue financier. Je déclare leur présence effective chaque mois afin qu’ils soient
rémunérés dans les délais par les prescripteurs.

De plus, il y a aussi des personnes qui bénéficient d’aides financiéres (garde d’enfant,
remboursement forfait kilométrique...) donc je mets en place des dossiers spécifiques.

Je fais donc en sorte qu’ils soient bien informés sur toutes les aides pendant la formation afin
gu’ils vivent une formation confortable.

Il faut savoir que c’est pour la plupart, des chargés de famille donc I’enjeu est important.

En faisant le lien avec I'équipe pédagogique c’est un réel plaisir pour moi de les accompagner
pendant leur parcours de formation.

Les relations entretenues durant la formation sont tellement respectueuses qu’a la fin un lien
de confiance s’est établi et lorsqu’un apprenant termine sa formation et obtient son dipléme
je suis trés heureuse pour lui mais en méme temps c’est dur de les voir partir je me suis
attachée a eux....




Les apprenants AES en 2023

La promotion des salariés qui est rentrée en formation en septembre 2021 termine sa
formation en mars 2023.

La promotion des salariés rentrée en 2022 et qui terminera sa formation en avril 2024.
La promotion des demandeurs d’emploi entrée en mai 2022 est sortante en avril 2023

Une nouvelle promotion arrivera pour les demandeurs d’emploi le 2 mai 2023 et qui terminera
sa formation en avril 2024.

Il n’y aura pas de rentrée pour les salariés en septembre 2023/25.

1. La promotion salariés septembre 2021/mars 2023

La promotion est composée de 9 salariés (8 femmes et un homme). Une salariée a arrété la
formation pour raisons de santé. lls exercent tous dans le secteur social et médico-social avec
des fonctions en lien avec la prise en charge de personnes en situation de handicap, de
maladie, de vieillissement. lls rentrent en formation AES avec des savoirs expérientiels qu’ils
ont parfois du mal a identifier, ils doivent déconstruire et reconstruire leurs représentations,
se forger une identité d’AES diplomés. lls sont pour la majorité dans |'attente d’une
reconnaissance professionnelle avec une volonté d’acquérir de nouvelles connaissances, des
clés de compréhension, des outils qui donnent sens a la pratique. lls termineront leur
formation en mars 2023 avec la derniére certification en avril 2023.

= |’dge des apprenants

= entre 20 et 30 ans
= entre 30 et 40 ans
entre 40 et 5o ans

.
\ ., = plus e 50 ans




= Derniére qualification obtenue

3 ' = Sans diplome

= BAC ou équivalent
\\ ’ BEP /| CAP

= Les employeurs

= EHPAD

— —

= Association d'aide a
domicile

Trois sont en contrat de professionnalisation, une en transition pro et les autres sont en CDI.
Il n'y a pas d’apprenti cette année. A noter qu’une des salariées vient d’une structure d’aide a
domicile. Le fait de venir d’horizons professionnels différents vient enrichir les échanges sur
le métier, I'identité professionnelle d’un AES. Sur les 840 h de stage, ils effectuent 700 h chez
I’employeur sur obligatoirement un poste d’AES.

Ils ont tous choisi et cherché leur lieu de stage avec la volonté de découvrir un public différent.
Deux employeurs ont accepté que les salariés effectuent un stage extérieur de 245 h au lieu
des 140 heures prévues dans la réforme.



Le bilan de groupe des AES salariés a fait ressortir plusieurs éléments saillants de la formation.
Globalement I'entrée en formation a été pour le groupe un besoin de mettre les bases
théoriques dans leur accompagnement au quotidien. lls soulignent le bénéfice des échanges
avec les camarades de promotion qui ont apporté de la réflexion sur différents points: la
connaissance des d’interventions, les dispositifs, les échanges sur leur quotidien et leur
pratique. Les périodes d’alternances ont donné du sens dans leur travail au quotidien. Le
groupe précise qu'’ils « voulaient toujours étre en mouvement, en action ». lls ont appris a
prendre du temps, a prendre du recul pour réfléchir sur une situation. Il ne faut pas tout
théoriser disent-elles, en fait il faut une mixité des deux c’est-a-dire savoir prendre du temps
pour la réflexion un temps travail pour I'action.

Cette promotion s’est montrée solidaire et a su profiter des expériences professionnelles de
chacun. lls ont été acteurs de leur formation, n’ont pas hésité a partager, questionner. Ils ont
toujours été dans une réelle dynamique de formation.

Une des apprenantes a bénéficié d’allégement de formation et de dispense de certification de
deux blocs de compétences en raison d’un dipldme acquis antérieurement. Elle a pu se trouver
en décalage avec ses colléegues de promo du fait de son parcours partiel, cependant elle a
bénéficié du contenu de tous les cours. Son parcours de formation s’est donc bien passé.

Appréciation de la formation sur site AES salariés

SOUTIEN DU RP A TOUT MOMENT DE MA FORMATION 9,57
DISPONIBILITE DU REFERENT PROFESSIONNEL 9,71
ATTEINTE DES OBJECTIFS SUR LE SITE 9,57
LE REFERENT PROFESSIONNEL JOUE UN ROLE DE FORMATEUR 9,00
ECHANGES CONSTRUCTIFS AVEC LE REFERENT PROFESSIONNEL 9,57
TRAVAIL AVEC LE RP SUR LES MISSIONS ATTENDUES SUR LE SITE 9,71
ACCOMPAGNEMENT PAR LE RP SUR LE CHOIX DE STRUCTURE 971
D'ACCUEIL ,|
FACILITE POUR TROUVER UN TERRAIN DE STAGE 9,43
I

Retour du questionnaire de satisfaction des apprenants salariés 2021/2023 ( notes sur 10)
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Appréciation des méethodologies mises en
ceuvre AES salariés

PORTFOLIO 9,60
VISITES DE STAGE 9,83
FORMATION THEORIQUE/ PRATIQUE 9,50
TEMOIGNAGES 9,83
|
TRAVAUX PRATIQUES 9,40
| |

Ces questionnaires « qualité » permettent non seulement un retour d’appréciation de la
formation par les apprenants mais aussi d’envisager des perspectives d’amélioration. Les
apprenants y répondent en fin de formation et anonymement. lls nous sont communiqués par
la responsable qualité.

Tous les apprenants de cette promotion ont obtenu le DEAES en avril 2023.

2. La promotion salariés septembre 2022/ mars 2024

La promotion est composée uniquement d’apprenantes et sont au nombre de 12. Une salariée
mettra fin a sa formation en raison d’une difficulté pour elle a cumuler emploi, formation et
vie de famille.

Entrées en septembre 2022, les apprenantes termineront leur formation en mars 2024 avec
une derniére certification en avril 2024.

=  Moyenne d’age

1 2
' V
5

entre 20 et 30 ans entre 30 et 40 ans entre 40 et 50 ans plus de 50 ans
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= Derniére qualification

\2 4

6

BAC ou équivalent BEP / CAP Sans dipléme u

= Employeurs

i AIDE A DOMICILE FOYER DE VIE EHPAD IME

By

Cette promotion a plusieurs caractéristiques: elle est a 100% féminine, trois de ces
apprenantes rentrent dans le dispositif d’allégement de formation et dispense de certification.

= Terrain de stage de 140 heures (hors employeurs)

|
-

= FAM = IME = FOYER DE VIE
MAS = SESSAD = POLE SCOLAIRE
= FOYER DE LENFANCE = ASSOCIATION
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Les apprenantes doivent profiter de la formation pour aller découvrir un public qu’elles ne
connaissent pas. Ce temps de stage est pour toutes |'occasion aussi d’appréhender d’autres
organisations, d’autres pratiques professionnelles. Il a lieu entre février et mars.

« Quelle découverte, j'ai rencontré des professionnels qui accompagnent autrement, cela
donne envie de proposer, d’adapter pour nos résidents des techniques, des prises en charge.
J'ai appris, I'autodétermination » Sandra

« J'ai tellement appris mais surtout je pense autrement, je faisais les choses comme cela,
aujourd’hui je mets du sens, c’est faire autrement ou méme pareil mais pensé autrement. Le
dossier éthique m’a permis de repenser ’activité, d’oser questionner. » Aude

« J'aurai aimé faire deux stages extérieurs pour pouvoir rencontrer encore un autre public »

Marine

Cette promotion dynamique, joyeuse se montre investie dans le parcours de formation, elles
ont des attentes sur I'appropriation de connaissances mais aussi sur la posture professionnelle
« comment intervenir ? quelle place peut avoir I'AES au sein d’une équipe ? Elles sont
particulierement participatives dans les échanges avec les différents formateurs.

Sur 12 apprenantes présentées au DEAES, 11 ont obtenu le diplome en avril 2024. Pour celle
qui n’a pas obtenu son diplome, un contrat pédagogique s’est mis en place avec une
présentation au DEAES en octobre 2024.

3. La promotion demandeurs d’emploi mai 2022/avril 2023

La promotion demandeurs d’emploi 2022 compte 13 entrants, deux hommes et 11 femmes.
Une apprenante a arrété sa formation a la suite d’'une proposition d’embauche sans lien direct
avec le travail social. Trois autres apprenantes n’ont pas terminé la formation (une pour
raisons médicales et deux pour non-investissement dans la formation avec arrét de stage).

Investis dans la formation, ils ont choisi cette formation avec un projet d’emploi. Force est de
constater que les immersions sur sites qualifiants, les partages d’expériences viennent
bousculer, changer les souhaits qu’ils pouvaient émettre a leur entrée en formation. La
réforme permet aussi un plus large choix de terrains professionnels.

« Moi, je voulais travailler avec les enfants, je ne me sentais pas légitime d’intervenir auprés
d’un public adulte en raison de mon dge. Et avec le stage je vois les choses autrement, j’ai

découvert un public adulte avec lequel j’ai envie de travailler. Je n’ai plus peur ! » Nadjiba

« Quelle émotion : A 52 ans j’ai une carte étudiant » Valérie

13



Moyenne d’age

Hentre20et30ans MWentre30et40ans MWentre40et50ans plus de 50 ans

La plus jeune apprenante a 20 ans et le plus agé a 55 ans. A noter que dans cette promotion.
La différence d’age est une richesse dans une promotion, chacun peut apporter a l'autre. Cette
différence a pu étre questionné en groupe Référent de parcours. Il est ressorti que
I’expérience, les parcours de vie de chacune sont source d’échanges, de connaissances et de
soutien.

« J’avais vraiment un train de retard en informatique, c’était un outil réservé a mes enfants et
je me suis rendu compte que je devais m’en servir pour les dossiers. Dans la promo, il y a des
gens qui savent l'utiliser, ils m’ont aidé pour un beau Cv, pour les dossiers. J'ai fait un power
point pour mon exposé. Maintenant c’est vraiment bien, je sais me servir d’un ordinateur »

Stivilande

= Derniére qualification obtenue

M sans diplome M BEPC m Titre professionnel = CAP/BEP M BAC ou équivalent MBTS H
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= 1° Jieu d'immersion professionnelle

B FAMA B IME = FOYER DE VIE & MAS B IME B FOYER DE LENFANCE ® SERVICE DAIDE A DOMICILE

= 2éme lieu d'immersion professionnelle

‘

= FAMA = POLE HEBERGEMENT = FOYER DEVIE = EHPAD = FAM = ECOLE PUBLIQUE

Le choix de ce deuxieme lieu de stage est important pour I'acquisition des compétences mais
au-dela de cela il permet d’aller a la rencontre d’'un nouveau public, d’expérimenter d’autres
pratiques professionnelles.

« Lors de mon stage, j’ai accompagné des enfants en classe ULIS, je ne pensais jamais qu’ils
m’apprendraient autant. Je suis plus mature, je mets du sens a mes interventions » Mandy

« J’ai commencé ma formation en mai 2022, je voulais étre auprés d’enfants. J’ai moi-méme
des enfants, je suis une maman. Je ne voulais pas faire de stage avec des adultes, ne voulais
pas faire de toilette. Mais, mon deuxiéme stage auprés d’adultes autistes a tout changé »
Karima

« Je veux travailler a domicile, je viens de signer un CDI, c’est mon public et aussi pouvoir

bouger aller d’une personne a une autre, se sentir utile » Josué

Une apprenante de cette promotion s’est inscrite au concours d’entrée de la formation
moniteur éducateur et elle rentre en formation ME en septembre 2023.
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Tous ont eu une a deux propositions d’embauche. Ces propositions sont pour la plupart en
lien avec les stages sur les sites qualifiants.

Les futurs employeurs sont: L’Arche (proposition d’un CDD de 6 mois), le CRM de
Cormontreuil, la MAS marc Toussaint, foyer de vie les trois foyers, foyer Jean Thibierge,
association d’aide a domicile, CES de Bezannes, foyer de vie Pierre Devernay a Chalons.

Ils ont tous obtenu le DEAES.

APPRECIATION DE L'EQUIPE PEDAGOGIQUE

9,14 9,29 4 9,14 HE 9,29 9,43 9,43
Des interventions une équipe Equipe Soutien de Disponibilité du  Accessibilité des  Disponibilité de  Communication de
qui favorisent pédagogique plusridisciplinaire  responsable de  référent de parcours connaissances des I'assistante I'assistante
I'échange disponible formation (sur les  pour les questions intervenants pédagogique  pédagogique tout au
questions relativesa  des retours long du parcours
la d'expérience

professionnalisation)
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Appréciation des modalités pédagogiques mises en oeuvre
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Les questionnaires montrent une satisfaction certaine de nos apprenants. Ces questionnaires
sont remplis avant le passage de la derniére épreuve de certification et ils sont anonymes. Le
fait d’obtenir un 6 sur 10 sur la mobilité a I'international correspond au fait que nous ne leur
proposons pas de stage a I'étranger. Un travail va s’engager afin de voir si les apprenants AES
ont envie d’y répondre.

La promotion demandeurs d’emploi mai 2023 a avril 2024

Cette promotion est rentrée avec 14 apprenants, soit 12 femmes et deux hommes. On peut
noter cette caractéristique assez rare dans nos filieres qui sont plutot féminines. Cependant
ces deux apprenants ont mis fin a leur formation assez rapidement (un pour raison de santé
et un autre pour raisons personnelles). Une autre apprenante a arrété sa formation puisqu’elle
n’arrivait pas a échanger avec les professionnels de terrain, le métier d’AES ne lui convenait
pas (décalage entre les représentations et la réalité).

Ces « abandons » de formation ont eu lieu en début de formation et questionnent peut-étre
aussi les admissions. Comment un jury peut-il en une demi-heure appréhender des fragilités
chez les candidats ? Les différents arréts de formation ont un impact direct sur la dynamique
de groupe et d’une certaine facon fragilise la promotion. Cela renvoie d’une part chaque
apprenant a sa propre motivation a suivre ou poursuivre la formation. D’autre part, cela vient
interroger l'accompagnement pédagogique a savoir comment renforcer notre
accompagnement, comment baliser davantage le parcours de nos apprenants ? Comment
prévenir ces situations de rupture
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Moyenne d’age

= entre 20 et 30 ans
= entre 30 et 40 ans
= entre 40 et 50 ans

= plus de 5o ans

Derniere qualification obtenue

= Titre professionnel = CAP/BEP = BAC ou équivalent

Licence = BTS = aucun diplome

1¢" lieu d'immersion professionnelle

\

= SAVS = CRM = Foyer de vie = MAS = Association = EHPAD = SERVICE A DOMICILE

2eme lieu d’'immersion professionnelle

1 fl
2
2 2
= ESAT = SAVS
= FOYER DE VIE EHPAD
= Ecole publique = SERVICE D'AIDE A DOMICILE

= Association
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Cette promotion a su s’approprier les compétences du métier d’AES avec sérieux et
engagement

« Je suis maman monoparentale et l'entrée en formation est une chance. Mon projet

professionnel est de trouver un travail, d’avoir un dipléme reconnu » Mireille

« Au début de ma formation, j'avais peur, des doutes en mes capacités, j’ai fait mon cursus
scolaire au Maroc et surtout je me demandais comment allier ma vie de famille et celle
d’étudiante, » Jihane

« La premiére journée a I'IRTS m’a rassurée méme si j’arrivais avec un BPJEPS, j’avais plein de
questions et j'ai été mise en confiance, le temps de RP est vraiment un lieu d’échanges, de
confrontations d’idées »

« Je suis rentrée en formation en ayant murement réfléchi, c’est une reconversion

professionnelle, reprendre une formation n’a pas été simple. » Christelle

« Au cours de cette année de formation, j'ai grandi, j'ai été capable de me remettre en
question. Je voulais entamer mon master et la j'ai juste envie, besoin d’aller sur le terrain. Le

passage d’un cursus scolaire a la formation a permis tout cela » Samirath
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« Dans I'association ol j’ai effectué mon stage, j’ai découvert le mur de la reconnaissance. Il

est affiché tous les petits mots de remerciements des personnes accompagnées. On voit alors

I'importance de notre travail » Valérie

La formation, ce n’est pas seulement des cours, des stages, c’est aussi une vie de promo avec
des temps d’échanges, des moments conviviaux. C’est une aventure commune !

Toutes nos apprenantes ont eu des propositions d’emploi : Association la seve et le rameau,
foyer de vie de Pouillon en remplacement, proposition d’embauche dans un EHPAD (aube),
MAS Cernay-les Reims, remplacement au foyer de vie la séve et le rameau, remplacement a
I'EHPAD Korian, CDI dans un service d’aide a domicile sur Epernay, proposition d’embauche
service a domicile DESTIA, CDD a I'UDAF, CDD a I'EHPAD le sourie champenois, proposition
d’un CDD au CES de Bezannes.

Toutes nos apprenantes ont obtenu le DEAES en avril 2024.
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Perspectives

Tout d’abord, nous nous devons de rebondir sur nos perspectives pour 2023. Une de celles-ci
était de formaliser notre partenariat avec I'Institut de Formation des Aides-Soignants : c’est
chose faite ! Une journée d’étude a eu lieu le 17 octobre 2023. Cette journée a rencontré un
vif succés auprés des apprenants AES et AS mais aussi aupres d’un public composé de
professionnels de terrain, usagers, apprenants et formateurs de différentes filieres.

Lors de cette rencontre, I'IRTS a accueilli les apprenants de I'l[FAS. Un travail en groupes
(AS/AES) a été proposé aux apprenants sur une étude de cas clinique. Ce temps de partage
éclaire les pratiques de ces futurs professionnels, leurs spécificités mais aussi leur
complémentarité. Cette rencontre a favorisé un travail sur les représentations du métier de
I’autre, déconstruire et reconstruire pour mieux travailler ensemble dans I'intérét de I'usager.
L'aprés-midi une conférence a été organisée avec différents intervenants sur « Du regard
sanitaire au regard social : 'Enjeu de I'accompagnement ».

o
-~ 17

. 2023

CONFERENCE

ACCOMPAGNANT-E EDUCATIF ET SOCIAL ET AIDE-SOIGNANT-E
13H30 | AMPHI JPD - IRTS CA - REIMS

DU REGARD SANITAIRE AU REGARD SOCIAL :
L'ENJEU DE LA RELATION DACCOMPAGNEMENT

%Y
13H30 - 17HOO CONFERENCE

Yannick GUILLAUME, formateur 2 I'IlRTS CA, |
DrAnne MALOULI-DOHR. médecin gériatre, |
Katia DAUTELLE, cheffe de service |
4 la M.A'S. de Gaulle de Chalons-en-Champagne, X
Jullen CLAVE, chef de service |
3la M.A.S. Chanzy de Chalons-en-Champagne,
et témoignage d'un usager.

GRATUIT SUR INSCRIPTION : cathy.forger@irtsea fr (nombra de places limita)

atiat Adgasal tu Trassl Socul de Champagne Ardenne | £ ree Friderk ot irbae [slon Curde S5100 Reima | OF 2606 22 88 | conmacsliiimcaty | waedrisca e

@ @@ @irtsca @ Inkndin.com/school/irts champagne-andsane
=1 {i?} onAroRis - e G
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« C’est quoi I”accompagnement ? «

Ce point d’interrogation pourra permettre de réfléchir sur nos
pratiques, et de questionner notre travail en tentant de répondre a la
question de I'accompagnement mais aussi du désir d’accompagner et
ou de se former. L’accompagnement comme posture professionnelle,
le prendre soin d’autrui, en un mot donner sens au travail et comme a
conclu Mr Guillaume « pour mieux penser notre place dans une prise
en charge soignante vers un accompagnement qui saurait prendre
soin »,

Yannik Guillaume

Dans le contexte général de vieillissement de la population,
I"augmentation de I'espérance de vie des personnes handicapées nous
met face a des défis inédits et nous invite a repenser les moyens de
faire société.

Elle nous invite aussi a nous interroger sur nos pratiques
professionnelles, réfléchir aux projets de soin et de vie des personnes
accompagnées en travaillant sur nos complémentarités
professionnelles.

Dr.Anne MALOULI-DOHR

Comment faire équipe et travailler en complémentarité
entre Aide soignant et Accompagnant Educatif et Social
ou comment intervenir dans le quotidien , effectuer les
mémes missions mais autrement en fonction de sa
formation L’articulation entre le sanataire et le social au
sein des établissements.

Katia Dautelle, cheffe de service MAS de Gaulle de
Chalons en Champagne

Julien Clavé, chef de service MAS de Chanzy de Chalons
en champagne
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Me ADAM, cadre supérieur socio-éducatif

Me LORINET MAS des Alouettes de Chalons en Champagne accompagnées par deux
résidentes atteintes de la maladie de Huntington.

Nous avons décidé de faire vivre ce partenariat et proposer une nouvelle rencontre le 15
octobre 2024 qui aura lieu dans les locaux de I'IFAS. Le terme abordé sera « Eloge de la
présence » Comment prendre soin aujourd’hui ? Il sera évoqué le prendre soin autrement.

Aide-Solignant :
Accompagnant Educatif et Social

£10GE DE LA PRESENCE
COMMENT PRENDRE SOIN
AUJOURD'HUI @

Intervenants

Mme Fourdrignier, Cadre pédagogique

IRTS, At thérapeute

Mme Quennasson, Codre de santd Copférnm:a
Mme Barat, Mr Quintin et Mme Peudpiscs, Mardi 15 octobre
Aides soignants 2024

Mme Robiliard, Responzable des soins 13h30 - 17h00
Mme Akira , Aide scignante et

Accompagnant Educative st Socials

Troupe de théotre dv Foyer L"Aurore

INSTITUT REGIONAL DE FORMATION CHU REIMS AMPHI 3
Gratuit sur inscription : ecole.as@chu-reims.fr (nombre de places limité)
@) 45 Rue Cognacy-Jay, 51100 Reims ) irstitut de formation de Reims @) ridersims
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La perspective de renforcer le partenariat avec les sites qualifiants reste a I'ordre du jour car
nous avons peu avancé sur ce point. Forte du principe d’alternance intégrative les sites
qualifiants participent activement a la socialisation professionnelle des stagiaires AES durant
les 840 heures de formation pratique (pour un parcours complet). Le processus de
professionnalisation s’articule entre théorie et pratique ce qui donne sens au travail de I’AES
et permet ainsi de répondre aux besoins des personnes accompagnées ainsi qu’a ceux des
structures. Une réflexion de I'équipe pédagogique est engagée sur la possibilité de construire
une action de formation de groupe en situation de travail. L'idée serait de concevoir un projet
partenarial avec une structure en incluant les usagers de cette derniére. Des projets sont en
cours de conception sur deux structures différentes.

Nous souhaitons aussi proposer des stages a |'étranger a nos apprenants. Un travail de
réflexion s’engage avec le référent mobilité, de I'IRTS, Mr PERREIN.

Une autre perspective de travail doit aussi se faire sur le fait pour nos étudiants AES ne
fréquentent pas ou peu le Centre de Ressources Documentaires. Comment les amener a
prendre cette habitude, a prendre du plaisir a consulter des ouvrages. Une réflexion est menée
en équipe pédagogique. Pourquoi ne pas aller travailler avec eux dans le Centre de Ressources
Documentaires, proposer des temps de recherche soit trouver les modalités pédagogiques
pour les inciter a faire cette démarche.

La filiere AES doit travailler a une reconnaissance de ce métier par les partenaires, les
employeurs mais aussi et surtout auprés du public. Cette reconnaissance permettra aussi de
rendre attractif cette formation, ce métier.
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Conclusion

La formation en travail social n’est pas un long fleuve tranquille, elle est sans cesse en
évolution, en mouvement, au titre de la formation professionnelle diplomante ; « Autrefois »
on parlait de savoirs, savoir-faire et savoir étre, aujourd’hui on lui préfére la notion de
compétences soit la combinaison de « savoirs» en action mobilisés dans ['activité
professionnelle.  L'organisation des référentiels est en blocs de compétences. Ces
changements nous amenent a une transformation de la formation avec en ligne de mire le
parcours de diplomation.

Cette évolution dans la formation est un défi ! Défi pour I'ingénierie de formation, pour les
hybridations possibles, pour les futurs apprenants qui ont le choix de leur parcours avec des
modalités d’obtention du diplome différentes. Distinguer parcours de formation ouvre sans
nul doute de nouvelles perspectives dans |I'accompagnement de nos apprenants, dans le
développement des compétences mais aussi et surtout dans lI'individualisation des parcours
en fonction des besoins, attentes de chacun.
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